
 

 
COMMUNIQUÉ DE PRESSE 

Paris, le 17 juin 2026 

 

Air Liquide remporte son plus grand contrat jamais 
signé en Espagne pour prendre en charge à domicile 
90 000 patients atteints de pathologies respiratoires 
La région de Valence, en Espagne, a choisi Air Liquide pour accompagner à domicile plus de 90 000 
patients souffrant de maladies respiratoires. Les gouvernements régionaux autonomes espagnols sont 
responsables de l’organisation des ressources de santé et des modalités d’externalisation de ces services. 
Ce contrat historique d’une durée de quatre ans, qui couvre 11 départements de santé, reconnaît 
l’excellence opérationnelle d’Air Liquide et l’efficacité de ses solutions digitales et d’intelligence artificielle 
(IA) de pointe. Ces services et solutions innovantes du Groupe sont conçus pour personnaliser les 
prestations de santé et contribuer à l’observance thérapeutique afin d’améliorer les résultats de santé et la 
qualité de vie des patients à domicile, tout en préservant la pérennité des systèmes de santé dans un 
contexte de forte croissance des maladies chroniques. 
 
Dans le cadre de ce contrat, Air Liquide assurera la prise en charge des personnes atteintes de pathologies 
respiratoires, telles que la bronchopneumopathie chronique obstructive (BPCO) et l'apnée du sommeil, en 
proposant des plans d’accompagnement personnalisés avec un suivi spécifique pour les patients fortement 
dépendants. 
 
Portée par un engagement constant en faveur de l’innovation, la proposition déployée par Air Liquide 
introduit le télésuivi continu dès le début de la prise en charge pour 100 % des patients. En intégrant des 
algorithmes prédictifs basés sur l’IA, le système aide à identifier, dès la première semaine, les patients 
souffrant d’apnée du sommeil qui présentent un risque élevé de non-observance. Cela permet de proposer 
des plans d’accompagnement avec un support humain renforcé aux patients qui en ont le plus besoin. Les 
équipes d’Air Liquide priorisent les patients non observants et, en coordination avec les médecins, adaptent 
leurs interventions en conséquence. Cette combinaison stratégique d’expertise humaine et de solutions 
digitales permet d’adapter les prestations en temps réel, pour améliorer l’observance tout en allégeant la 
pression sur les systèmes de santé. La solution comprend également MaskMate®, une application 
Air Liquide, pour le choix personnalisé du masque et des protocoles cliniques spécifiques pour les 
pathologies à haut risque telles que le syndrome obésité-hypoventilation (SHO). 
 
Les patients et les professionnels de santé bénéficieront de l'expertise d'une équipe multidisciplinaire de 
personnes, composée de techniciens, de médecins, d’infirmiers et d’assistants sociaux, travaillant en étroite 
collaboration avec les services prescripteurs. Le soutien et l'engagement sans faille des équipes espagnoles 
d’Air Liquide ont récemment été mis en évidence lors d’événements critiques, notamment pendant les 
inondations dans la région de Valence en 2024 ou lors de la panne générale de courant dans la péninsule 
ibérique en 2025. 
 
Diana Schillag, membre du Comité Exécutif d'Air Liquide, supervisant l’activité Santé, a déclaré : « Ce nouveau 
contrat dans la région de Valence illustre une nouvelle fois notre capacité à fournir des services de santé 
innovants aux patients à domicile, en étroite coordination avec les professionnels de santé. En tirant parti de 
solutions d’IA novatrices, nous rendons possibles  des parcours de soins efficaces et optimisés qui visent à 
produire de meilleurs résultats de santé. Combinées au soutien humain de nos équipes, nos innovations 
contribuent à réduire la charge administrative, à améliorer la performance opérationnelle et, surtout, à faire 
gagner un temps précieux aux patients et aux médecins. En accompagnant l’augmentation du nombre de 
patients par des prestations adaptées, nous contribuons à l’accès aux solutions thérapeutiques, à l'intégration 
de solutions de prévention pour les patients atteints de maladies chroniques, ainsi qu’à l'efficacité et la 
pérennité des systèmes de santé. » 
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À propos d’Air Liquide Healthcare 
Air Liquide Healthcare est un leader mondial des prestations de santé à domicile, des gaz médicaux et des ingrédients de spécialité. 
Nos 15 000 collaborateurs accompagnent 2,3 millions de patients atteints de maladies chroniques et fournissent des gaz médicaux et 
des services associés à 20 000 hôpitaux et établissements de soins, ainsi qu’à 110 000 professionnels de santé. Engagés à travailler main 
dans la main avec les professionnels et les établissements de santé, notre démarche est fondée sur les principes de la valeur en santé, 
visant à améliorer le bien-être des patients et à faciliter le travail des soignants, au meilleur coût pour la société, contribuant ainsi à un 
système plus efficace et vertueux. 
En Espagne, Air Liquide accompagne 650 000 patients avec une présence croissante au cours des 30 dernières années. 
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L’oxygène, l'azote, l'hydrogène et tant d'autres petites molécules essentielles sont les piliers invisibles de notre monde et de notre 
quotidien. Elles sont au cœur des activités du Groupe depuis sa création en 1902. 

Un leader des gaz, technologies et services destinés à l'industrie et à la santé, Air Liquide est un maillon essentiel de nombreux 
secteurs économiques. Avec environ 65 000 collaborateurs, le Groupe sert 4,3 millions de clients et de patients dans 59 pays. Avec 
un chiffre d'affaires de près de 27 milliards d'euros en 2025, Air Liquide allie performances solides et croissance utile. 

Le Groupe est un leader doté d'un modèle économique diversifié et résilient, et d'un fort ancrage local à travers le monde. Grâce à 
l’expertise en ingénierie de pointe et à son innovation technologique, Air Liquide fournit des solutions déployables à grande échelle et 
qui améliorent l'efficacité industrielle, accélèrent la décarbonation et renforcent les chaînes de valeur. Positionné stratégiquement sur 
des marchés en croissance et porté par les mégatendances, le Groupe accompagne les grandes transformations industrielles et 
sociétales afin de créer de la valeur ajoutée à long terme et construire un avenir durable. 

Air Liquide est coté sur la Bourse Euronext Paris (compartiment A) et appartient aux indices CAC 40, CAC 40 ESG, EURO STOXX 50, 
FTSE4Good et l’indice Dow Jones Best-in-Class Europe. 
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